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บทนำ 
 

หลักการและเหตุผล 
  ปจจุบันการดำเนินงานขององคกรจะตองเผชิญกับสภาพความไมแนนอนทั้งปจจัยภายในและ
ปจจัยภายนอกองคกร ซึ่งกอใหเกิดเหตุการณทางที่เปนความเสี่ยง และโอกาส (Risk and Opportunities) ตอ
องคกร โดยความเสี่ยงจะสงผลกระทบในเชิงลบ ในขณะที่โอกาสจะเปนตัวสรางมูลคาตอองคกร ดังนั้นการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง จึงเปนเครื่องมือที่สำคัญที่จะชวยปองกัน รักษาและสงเสริมใหองคกรสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร นอกจากนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงยังเปนองคประกอบสำคัญของ
การกำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) โดยมุงเนนใหทุกกระบวนการดำเนินงานดวย 
ความโปรงใสมีประสิทธิภาพ สงผลที่ดีตอภาพลักษณและการสรางมูลราคาเพิ่มใหแกองคกรทั้งในระยะสั้นและ 
ระยะยาว 
  การบริหารความเสี ่ยงขององคกร คือ การบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้ง
กระบวนการที่กำหนดขึ้นและนำไปใชโดย คณะกรรมการฝายบริหารและบุคลากรอื่นๆขององคกรเพื่อกำหนด
กลยุทธและใชกับหนวยงานทั้งหมดในองคกรโดยไดรับการออกแบบมาเพื่อระบุเหตุการณที่เกิดขึ้นซึ่งอาจมี
ผลกระทบตอองคกรรวมทั ้งการบริหาร ความเสี่ยงใหอยูภายใตระดับความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได (Risk 
Appetite) ประเมินไดควบคุมไดและตรวจสอบไดอยางมีระบบ ทั้งนี ้เพื่อใหความมั ่นใจวาองคกรจะบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว” 
  แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงระดับองคกร เปนกรอบแนวทางการบริหารจัดการความเสี ่ยงซึ ่งไดผสานกรอบแนวคิดดานการ
บริหารจัดการความเสี่ยงขององคกรชั้นนําตางๆ ประกอบดวย Committee of Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission (COSO) แ ละ  International Organization for Standardization (ISO) 
รวมถึง การบริหารจัดการความเสี่ยงในภาครัฐของประเทศตางๆ มากำหนดเปนแนวทางการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง สำหรับหนวยของรัฐตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ โดยหนวยงานของรัฐสามารถ
นําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรดังกลาวเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ขององคกร เพ่ือใหการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนเครื่องมือสำคัญในการบริหารงานใหเปนไปตาม 
หลักธรรมภิบาล 
   
  เทศบาลตำบลอาวขนอมจึงใหความสำคัญตอการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีการกำหนด
นโยบายแนวทางและกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงใหมีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔ การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา ๗๙ กําหนดให
หนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใหถือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งกระทรวงการคลังไดประกาศหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหาร จัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๒  ณ วันที่ ๑๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๒  โดยหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับ
หนวยงานของรัฐ ขอ ๓ กําหนดใหหนวยงานของรัฐยกเวน รัฐวิสาหกิจถือปฏิบัติตามคูมือหรือแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงตามที่กระทรวงการคลัง กำหนดและสามารถนําคูมือหรือแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงอ่ืนมาประยุกตใชกับหนวยงาน  
    
 
 



2 
 
 
วตัถุประสงคของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 1) เพื ่อใหผู บริหารและผู ปฏิบัติงาน เขาใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการความเสี ่ยง 
 2) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 3) เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 4) เพ่ือใหมีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 5) เพื่อเปนเครื่องมือในการสื่อสารและสรางความเขาใจ ตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารจัดการความ
เสี่ยงกับกลยุทธ 
 6) เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับองคกร 
 
เปาหมาย 
 1) ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน มีความรูความเขาใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือนำไปใชในการ
ดำเนินงานตามยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจำปใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กำหนดไว 
 2) ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะหความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยงและ
จัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได 
 3) สามารถนำแผนบริหารความเสี่ยงไปใชในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 

 

ประโยชนของการบริหารความเสี่ยง 
 1) การบริหารความเสี่ยงจะชวย คณะทำงานบริหารความเสี่ยงและผูบริหารทุกระดับตระหนักถึงความ
เสี่ยงหลักที่สำคัญ และสามารถทำหนาที่ใน การกำกับดูแลองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งข้ึน  
 2) การบริหาร ความเสี่ยงจะเปนแหลงขอมูลสำหรับผูบริหารในการตัดสินใจดานตางๆ ซึ่งรวมถึงการ
บริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งตั้งอยูบนสมมุติฐานในการตอบสนองตอเปาหมายและภารกิจหลักขององคกร
รวมถึงระดับความเสี่ยง ที่ยอมรับได  
 3) การบริหารความเสี่ยง จะทำใหบุคลากรภายในองคกรมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจหลัก
ขององคกร และตระหนักถึงความ เสี่ยงสำคัญที่สงผลกระทบในเชิงลบตอองคกรไดอยางครบถวน ซึ่งครอบคลุม
ความเสี่ยงธรรมาภิบาล  
 4) การบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือที่ชวยให ผูบริหารสามารถมั่นใจไดวาความเสี่ยงไดรับการ
จัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเปนเครื่องมือ ที่สำคัญของผูบริหารในการบริหารงานและการ
ตัดสินใจในดานตางๆ เชน การวางแผน การกำหนดกลยุทธ การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่ง
สงผลใหการดำเนินงานขององคกรเปนไปตามเปาหมาย ที่กำหนดและสามารถปกปองผลประโยชน รวมทั้งเพ่ิม
มูลคาแกองคกร  
 5) การบริหารความเสี่ยงทำใหรูปแบบการ ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององคกรมีการพัฒนาไป
ในทิศทางเดียวกัน เชน การตัดสินใจโดยที่ผูบริหารมี ความเขาใจในกลยุทธ วัตถุประสงคขององคกร และระดับ
ความเสี่ยงอยางชัดเจน  

 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
ขอมูลพื้นฐานของเทศบาลตำบลอาวขนอม 

 

ขอมูลท่ัวไปของเทศบาลตำบลอาวขนอม 

   เทศบาลตำบลอาวขนอม  อำเภอขนอม  จังหวัดนครศรีธรรมราช  เปนหนึ่งในสามตำบลของ
อำเภอขนอม  จังหวัดนครศรีธรรมราช  ตั้งอยูริมฝงทะเลตะวันออก (อาวไทย)  โดยตั้งอยูทางใตของที่วาการ
อำเภอขนอม อยูหางจากที่วาการอำเภอขนอมประมาณ ๓ กิโลเมตร พื้นที่ทั้งหมด 140.63 ตารางกิโลเมตร  
มีตราประจำเทศบาลเปนรูปตนไมและชายทะเล  สำนักงานตั้งอยูเลขที่ ๑๐๒/๒๕  หมูที่ ๔  ถนนสายสี่แยก – 
ในเพลา  ตำบลขนอม  อำเภอขนอม  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 อาณาเขตและพื้นท่ี 

  เทศบาลตำบลอาวขนอมเปนทองท่ีที่อยูในเขตอำเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมี
เขตพ้ืนทีร่วม ๑4  หมูบาน  คอื 
  หมูที่  ๑  บานบางโหนด (เฉพาะนอกเขตเทศบาลตำบลขนอม)  
  หมูที่  ๒  บานพังมะพราว   พ้ืนที่    ๓,๘๐๐ ไร    (๖.๐๘ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๓  บานหัวเทอะ   พื้นที่    ๗,๒๐๖ ไร  (๑๑.๕๓ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๔  บานตลาดสี่แยก   พ้ืนที่    ๔,๖๐๐ ไร    (๗.๓๖ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๕  บานโพธิ์กรด   พ้ืนท่ี    ๓,๖๐๐ ไร    (๕.๗๖ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๖  บานหนาดาน   พื้นที ่   ๔,2๐6 ไร    (๖.๗๓ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๗  บานเปร็ต   พื้นที่    ๕,๘๕0 ไร    (๙.๓๖ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๘  บานในเพลา   พ้ืนที่  ๑๑,๔๖๘ ไร  (๑๘.๓๕ ตร.กม.) 
  หมูที ่ ๙  บานทาสำเภา   พื้นที่    ๒,๘๐๐ ไร    (๔.๔๘ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๑๐  บานนาคลอง   พ้ืนที่    ๒,๖๐๐ ไร    (๔.๑๖ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๑๑  บานวัดใน   พื้นที่    ๔,๔๘๘ ไร    (๗.๑๘ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๑๒  บานในทราย   พ้ืนที่    ๙,๗๐๖ ไร  (๑๕.๕๓ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๑๓  บานเขาดิน   พ้ืนที่  ๑๑,๕๐๐ ไร  (๑๘.๔๐ ตร.กม.) 
  หมูที่  ๑๔  บานปาตาล   พื้นที่    ๕,๕๖๒ ไร    (๘.๙๐ ตร.กม.) 
 

  ทิศเหนือ  จดเขตเทศบาลตำบลทองเนียน อำเภอขนอม 
  ทิศใต   จดเขตเทศบาลตำบลทุงใส อำเภอสิชล  
  ทิศตะวันออก  จดอาวไทย  
  ทิศตะวันตก  จดเขตองคการบริหารสวนตำบลควนทอง อำเภอขนอม 
 

 ลักษณะภูมิประเทศ 
       ภูมิประเทศตำบลขนอมมีลักษณะพื้นที่เปนภูเขา, ที่ลาดเชิงเขา, ที่ราบชายฝงทะเล และปา
ชายเลนเปนสวนใหญ จำแนกดังนี้ 
      - พื้นที ่ภูเขา อยูในเขตหมูที ่ ๗, ๘, ๙, ๑๐, ๑๑, ๑๓ มีสภาพเปนพื้นที่ภูเขาสูงและปาอัน
สมบูรณ เปนสวนหนึ่งของเขตปาสงวนแหงชาติปาคลองธงและยังเปนแหลงอาศัยของสัตวปานานาชนิด เชน 
กวาง เสือ หมี ลิง คาง หมูปา กระจง และสัตวเลื้อยคลานที่ยังมีอยูชุกชุมเปนพื้นที่อนุรักษสัตวปาของสถานี
พัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปานครศรีธรรมราชสวนหนึ่ง ประกอบดวยพื้นที่ เขาดาดฟา เขาเพลา      
เขาพลายดำ เขาเปร็ตและเขาพระ ตนน้ำกำเนิดที่เขาพลายดำ มีน้ำตกทองยางที่สวยงามและยังเปนธรรมชาติท่ี



4 
 
สมบูรณไหลลงสูทะเลที่อาวทองยาง คลองในเพลาหมูที ่ ๘  ตนน้ำกำเนิดที่เขาเพลา เคยมีน้ำตกหินลาดที่
สวยงามเปนแหลงทองเที่ยวของอำเภอ ขนอม ปจจุบันเปนพื้นที่ที ่เกิดดินถลม ดินสไลด  ตนน้ำกำเนิดที่เขา
เปร็ตมีน้ำตกเสม็ดชุนที่ ไหลลงสูทุงนา หมูที่ ๖, ๕, ๔, ๓, ๒ ตำบลขนอม, คลองทาบด หมูที่ ๑๓ ตำบลขนอม 
ตนน้ำกำเนิดที่เขาดาดฟา เหมาะสำหรับการจัดทำประปาภูเขาไหลผานพ้ืนที่เกษตรกรรมของตำบลขนอม 
         - ที่ลาดเชิงเขา อยูในเขตหมูที่ ๗, ๘, ๙, ๑๐, ๑๑, ๑๓ มีสภาพเปนที่ลาดเชิงเขา พื้นที่ราบ
เปนพื้นที่เกษตรกรรมทำสวนมะพราวเปนสวนใหญ ปจจุบันพื้นที่บางแหงมีแนวโนมเสี่ยงตอการเกิดดินถลม ดิน
สไลดเมื่อเกิดฝนตกหนัก เชน หมูที่ ๘ บานในเพลา หมูท่ี ๑๓ บานเขาดิน และหมูที่ ๗ บานเปร็ต 
         - ที่ราบชายฝ งทะเล อยูในพื ้นที ่หมูที ่ 1, ๒, ๔, ๕, ๖, ๗  เปนพื้นที่เกษตรกรรมทำสวน
มะพราว สวนปาลม มีหาดทรายที่สวยงาม เหมาะสำหรับกิจกรรมการทองเที่ยวและการประมง 
       - ที่ลุมปาชายเลน อยูในเขตหมูที่ 1, ๓, ๑๒, ๑๔ เปนพื้นที่สำคัญในทางระบบนิเวศนวิทยา  
พ้ืนที่ปาสวนใหญคอนขางสมบูรณ แตพื้นที่บางสวนตองไดรับการฟนฟูเนื่องจากถูกบุกรุกทำลาย 
   ลักษณะภูมิอากาศ 
         จากสภาพอากาศที่ต้ังใกลเสนศูนยสูตร มีภูเขาและคาบสมุทรทั้งสองดาน คอืทะเลจีนใต และ
มหาสมุทรแปซิฟก ทำใหไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมจากมหาสมุทรอินเดีย และพายุหมุนเขตรอนจากทะเลจีนใต 
อุณหภูมิเฉลี่ยระหวาง ๒๗ - ๓๑ องศาเซลเซียส 

       ลักษณะฤดูกาล  
         มี ๒ ฤดู คือฤดูรอน ระหวางเดือน กุมภาพันธ - เมษายน มีอากาศรอนตลอดฤดูและฤดูฝน 
แบงเปน ๒ ชวง  
         - ตั้งแตเดือน พฤษภาคม - ตุลาคม เปนชวงไดรับอิทธิพลมรสุมตะวันตกเฉียงใต 
         - ตั้งแตเดือน พฤศจิกายน - มกราคม เปนชวงไดรับอิทธิพลมรสุมตะวันตกเฉียงเหนือ 
  ลักษณะของดิน 
        ในเขตพื้นที่รับผิดชอบเทศบาลตำบลอาวขนอมสวนใหญมีลักษณะเปนดินรวนปนทรายเหมาะ
แกการปลูกมะพราว ปาลม และบางพื้นที่มีลักษณะเปนดินรวน ดินแดง เหมาะแกการปลูกยางพารา ปาลม 
และสวนผลไม 
 
ดานการเมือง/การปกครอง 
 เขตการปกครอง 
                เทศบาลตำบลอาวขนอมแบงการปกครองเปน ๑4 หมูบาน ดังนี้ 

หมูที่ ชื่อหมูบาน 
ชื่อ - นามสกุล 

(กำนัน - ผูใหญบาน) 
ตำแหนง 

1 บานบางโหนด นายสมบูรณ  ชวยสงค ผูใหญบาน 
๒ บานพังมะพราว นายเลิศเชาว  ชูพันธ   ผูใหญบาน 
๓ บานหัวเทอะ นายวุฒิศักดิ์  มากชู ผูใหญบาน 
๔ บานตลาดสี่แยก นายศุภโยค  จริยะวัฒนา กำนันตำบลขนอม 
๕ บานโพธิ์กรด นายวิทวัส  ศรีเทพ ผูใหญบาน 
๖ บานหนาดาน นายชูพงศ  ทองเต็ม  ผูใหญบาน 
๗ บานเปร็ต  ผูใหญบาน 
๘ บานในเพลา นายมาเนก  เสือทอง ผูใหญบาน 
๙ บานทาสำเภา นายชลิต  ทองจันทร ผูใหญบาน 
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หมูที่ ชื่อหมูบาน 
ชื่อ - นามสกุล 

(กำนัน - ผูใหญบาน) 
ตำแหนง 

๑๐ บานนาคลอง นายสมรักษ  มีชัย ผูใหญบาน 
๑๑ บานวัดใน นายวิวัฒน  ชุมช ู ผูใหญบาน 
๑๒ บานในทราย นายสุรชัย  เสวกวัง ผูใหญบาน 
๑๓ บานเขาดิน นางวันดี  ขนอม ผูใหญบาน 
๑๔ บานปาตาล นายสุบัญชา  มีเมือง ผูใหญบาน 

 
การเลือกตั้ง 
      เขตการเลือกตั้งของเทศบาลตำบลอาวขนอม แบงเปน ๒ เขตเลือกตั้ง คือ 
      - เขตที่ ๑ (หมูที ่1, 2, 3, 4, 12, 14) 
      - เขตที่ ๒ (หมูที ่5, 6, 7,8, 9, 10, 11, 13) 
 

ประชากร 
ขอมูลเกี่ยวกับจำนวนประชากร 

เขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลอาวขนอม มีประชากรตามเขตการปกครองทั้งหมด ๑4 หมูบาน ดังนี ้

หมูที่ ชื่อหมูบาน เพศชาย เพศหญิง รวม 
จำนวน 

ครัวเรือน 
1 บานบางโหนด บางสวนเฉพาะในเขตพ้ืนท่ี ทต.อาวขนอม (ไมมีประชากรอาศัย) 
๒ บานพังมะพราว 364 357 721 533 
๓ บานหัวเทอะ 570 622 1,192 866 
๔ บานตลาดสี่แยก 629 733 1,362 1,054 
๕ บานโพธิ์กรด 204 205 409 241 
๖ บานหนาดาน 175 168 343 369 
๗ บานเปร็ต 424 427 851 389 
๘ บานในเพลา 381 357 738 402 
๙ บานทาสำเภา 382 368 750 375 

๑๐ บานนาคลอง 106 144 250 118 
๑๑ บานวัดใน 394 407 801 275 
๑๒ บานในทราย 345 366 711 372 
๑๓ บานเขาดิน 340 388 728 225 
๑๔ บานปาตาล 279 301 580 199 

 รวม 4,593 4,843 9,436 5,428 
ขอมูลเดือน กันยายน 2564 
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ยุทธศาสตรของเทศบาลตำบลอาวขนอม 

 วิสัยทัศน 
       “ภายในป พ.ศ. ๒๕๖๕  เทศบาลตำบลอาวขนอม  เปนองคกรมุงมั่นพัฒนาทุกดาน สูความเปนเลิศ” 
 ยุทธศาสตร    
 ยุทธศาสตรที่ ๑  การพัฒนาดานเศรษฐกิจ 
 ยุทธศาสตรที่ ๒  การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอมและพลังงาน 
 ยุทธศาสตรที่ ๓  การพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต 
 ยุทธศาสตรที่ ๔  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
 ยุทธศาสตรที่ ๕  การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรภายใตระบบธรรมาภิบาล 
  
 เปาประสงค 
 เปาประสงคยุทธศาสตรที่ ๑  ประชาชนมีชีวิตความเปนอยูที่ดี และนักทองเที่ยวเพ่ิมข้ึน 
 เปาประสงคยุทธศาสตรที่ ๒  เพ่ิมพูนและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 เปาประสงคยุทธศาสตรที่ ๓  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 เปาประสงคยุทธศาสตรที่ ๔  พัฒนาระบบสาธารณูปโภค และการคมนาคมใหไดมาตรฐาน  
                    และเพียงพอ 
 เปาประสงคยุทธศาสตรที่ ๕  การบริหารงานองคกรมีความโปรงใส ตรวจสอบได 
 
 ตัวชี้วัด 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรที่ ๑  รายไดตอครัวเรือน 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรที่ ๒  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในพื้นที่ 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรที่ ๓  คณุภาพชีวิตที่ดี 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรที่ ๔  ระบบการสาธารณูปโภคครบครัน 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตรที่ ๕  มีสวนรวมในการบริหารงานของทองถ่ิน 
  
 คาเปาหมาย 
 คาเปาหมายยุทธศาสตรที่ ๑  ประชาชนมีรายไดตอครัวเรือนเพ่ิมขึ้น รอยละ 5 
 คาเปาหมายยุทธศาสตรที่ ๒  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในพื้นที่มีความสมบูรณ 
                   เพ่ิมขึ้น รอยละ 5 
 คาเปาหมายยุทธศาสตรที่ ๓  ประชาชนในพ้ืนที่มีคณุภาพชีวิตที่ดีข้ึนรอยละ 5 ตอครัวเรือน 
 คาเปาหมายยุทธศาสตรที่ ๔  มีระบบการสาธารณูปโภคครบครันทั่วถึงรอยละ 80 
 คาเปาหมายยุทธศาสตรที่ ๕  ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารงานของทองถิ่นรอยละ 10 
 
  กลยุทธ 
 กลยุทธยุทธศาสตรท่ี ๑   
 - สงเสริมและพัฒนาอาชีพ 
 - สงเสริมการลงทุน การพาณิชย และการทองเที่ยว 
 กลยุทธยุทธศาสตรท่ี ๒  
 - สงเสริมสรางจิตสำนึกใหประชาชนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 - การบริหารจัดการขยะชุมชน 
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 กลยุทธยุทธศาสตรท่ี ๓   
  - สงเสริมการศกึษา 
 - สงเสริมการสาธารณสุขควบคมุการแพรระบาดของโรคติดตอและยาเสพติดในชุมชน  
 - สงเสริมการจัดระเบียบชุมชน การรักษาความสงบเรียบรอยและบรรเทาสาธารณภัย 
 - สงเสริมสวัสดิการสังคมและกิจกรรมสังคมสงเคราะห 
 - อนุรักษ ฟนฟู ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น 
 - สงเสริมการกีฬาและนันทนาการ 
 กลยุทธยุทธศาสตรท่ี ๔   
 - กอสราง ปรับปรุง บำรุงรักษาถนน สะพานทางเทาและทอระบายน้ำ 
 - พัฒนาและซอมระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
 กลยุทธยุทธศาสตรท่ี ๕   
 - การบริหารจัดการองคกร 
 - พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
 - ปรับปรุงและพัฒนารายได 
 - ปลูกฝงจิตสำนึก สงเสริมประชาธิปไตย 
 - สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น 
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        โครงสรางหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายกเทศมนตรี 

รองนายกเทศมนตร ี

ที่ปรึกษานายกเทศมนตร ี

เลขานุการนายกเทศมนตรี 

ปลัดเทศบาล 

สำนักปลัด กองคลัง กองชาง 
กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอม 

กองชาง 
กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

หนวยตรวจสอบภายใน 
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แนวทางการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลอาวขนอม 
 เทศบาลตำบลอาวขนอม ใชแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ ตามที่
กระทรวงการคลังกำหนด โดยมีกระบวนการบริหารความเสี ่ยงเป นกระบวนการที ่ เปนวงจรตอเน ื ่อง
ประกอบดวย 
 1. การวิเคราะหองคกร 
 2. การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 3. การระบุความเสี่ยง  
 4. การประเมินความเสี่ยง 
 5. การตอบสนองความเสี่ยง 
 6. การติดตามทบทวน 
   7. การสื่อสารและการายงาน 
 
 แนวทางดำเนินงาน ในการบริหารความเสี่ยง แบงเปน 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การเริ่มตนและพัฒนา 
 1) กำหนดแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
 2) ระบุความเสี่ยง และประเมินความเสี่ยง 
 3) วิเคราะหและจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงจากการดำเนินงาน 
 4) จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
 5) สื่อสารทำความเขาใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงใหผูปฏิบัติงานสามารถนำไปปฏิบัติได 
 6) รายงานความกาวหนาของการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 7) รายงานสรุปการประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ระยะที่ 2 การพฒันาสูความย่ังยืน 
 1) ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงในปที่ผานมา 
 2) พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงแตละประเภท 
 3) ผลักดันใหมีการบริหารความเสี่ยงทั่วท้ังองคกร 
 4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
กลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 1) ผูบริหารทองถิ่น มีหนาที่แตงตั้งคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง สงเสริมใหมี การบริหาร
จัดการความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาใหความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการ
บริหารความเสี่ยงเพ่ือนำไปปฏิบัติตอไป 
 2) คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง มีหนาที่ดำเนินการใหมีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง ประเมินผลการดำเนินงาน และรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหาร 
จัดการความเสี ่ยง รวมทั ้งทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงเพื่อปรับปรุงการดำเนินงานตอไปในอนาคต 
 3) ผูปฏิบัติงาน หรือเจาหนาที่ กอง/ฝาย ของเทศบาลตำบลอาวขนอม มีหนาที่สนับสนุนขอมูลที่
เกี่ยวของใหกับคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง และใหความรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
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หนาที่ความรับผิดชอบตามโครงสราง 
 โครงสรางการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบดวย การกำกับดูแล การตัดสินใจ การจัดทำแผน 
การดำเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแตละองคประกอบมีอำนาจหนาที่ดังนี้ 
 1. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  1) สงเสริมใหมีการดำเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลตำบลอาวขนอม  
  2) ใหความเห็นชอบและใหขอเสนอแนะตอระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  3) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 2. ผูบริหารทองถ่ิน 
  1) แตงตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2) สงเสริมและติดตามใหมีการบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
  3) พิจารณาใหความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  4) พิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนวทางการพัฒนา 
 3. หนวยตรวจสอบภายใน 
  ทำหนาที่สอบทาน ใหขอเสนอแนะ และวางแนวทางเพิ่มเติม เพ่ือใหการบริหารจัดการความ
เสี่ยงของเทศบาลตำบลอาวขนอม ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค 
 4. เจาหนาที่ กอง/ฝาย 
  1) สนับสนุนขอมูลท่ีเก่ียวของใหกับคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2) ใหความรวมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 เทศบาลตำบลอาวขนอม ไดแตงตั ้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี ่ยงของเทศบาลตำบล                    
อาวขนอม  ตามคำสั ่งเทศบาลตำบลอาวขนอม ที่ 514/2564  ลงวันที่ 15  พฤศจิกายน  2564                      
โดยประกอบดวย  
  1. ปลัดเทศบาลตำบลอาวขนอม     ประธานกรรมการ 
  2. หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล      กรรมการ 
  3. ผูอำนวยการกองคลัง         กรรมการ 
  4. ผูอำนวยการกองชาง        กรรมการ 
  5. ผูอำนวยการกองการศึกษา         กรรมการ 
  6. ผูอำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม      กรรมการ 
  7. ผูอำนวยการกองยุทธศาสตรและงบประมาณ        กรรมการ 
  8. นักวิเคราะหนโยบายและแผน                   เลขนุการ 

   โดยใหคณะกรรมการดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงของ  เทศบาลตำบลอาวขนอม      
มีหนาที่ ดังนี ้
  1. จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
  2. ติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  
  3. จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
  4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
 



บทที่ 3 

หลักการและทฤษฎ ี

 

มาตรฐานการบริหารความเสี่ยงในระดับสากล 
 มาตรฐานการบริหารความเสี ่ยงในระดับสากล (International Risk Management Standard)       
มีอยู หลายมาตรฐาน แตแนวทางปฏิบัติที ่ด ีที ่สุด (best practices) และถือวาเปนแนวทางในการจัดการ 
ความเสี่ยงที่ควรนำมาใชในการบริหารความเสี่ยงมีอยู  2  มาตรฐาน  คือ 
 1. มาตรฐานการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร COSO-ERM (The Committee Of Sponsoring 
Organizations Of The Treadway Commission - Enterprise Risk Management) ซ ึ ่ ง พ ัฒน า ม า จ า ก
หลักการควบคุมภายในตามกรอบแนวคิดของการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรโดยคณะทำงานผูเชี่ยวชาญ
ทางดานการบริหารความเสี่ยงหรือที่รู จักในนาม COSO (The Committee of Sponsoring Organisations 
of the Treadway Commission: COSO) คือ องคกรพิเศษที ่ประกอบดวยคณะกรรมการจากสมาคมตางๆ 
ที่มาประชุมเปนคณะทำงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการควบคุมภายในของประเทศสหรัฐอเมริกา ที่ถือเปน
ประเทศตนแบบของระบบการเงินและการบัญชีที่ทั่วโลกใชอยูในปจจุบัน เพื่อกำหนดกรอบการบริหารความ
เสี่ยงองคกร (Enterprise Risk Management, ERM) 
 องคประกอบสำคัญในการบริหารความเสี่ยง 
 การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลตามแนวทางของ COSO  (The  Committee  of  Sponsoring 
Organisations  of  the  Treadway  Commission : COSO)  ประกอบดวยองคประกอบ 8  ประการ       
ซึ่งครอบคลุมแนวทางการกำหนดนโยบายการบริหารงาน การดำเนินงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
 1) สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 
 สภาพแวดลอมภายในองคกรเปนพ้ืนฐานที่สำคัญสำหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง สภาพแวดลอมนี้ 
มีอิทธิพลตอการกำหนดกลยุทธและเปาหมายขององคกร การกำหนดกิจกรรม การบงชี้ ประเมิน และจัดการ
ความเสี่ยง สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบดวยหลายปจจัย เชน จริยธรรม วิธีการทำงานของผูบริหาร
และบุคลากร รวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงที่ ยอมรับได (Risk Appetite) เปนสวนที่ สำคัญอยางหนึง่ของสภาพแวดลอมภายในองคกร
และมีผลตอการกำหนดกลยุทธ เพื่อนำไปดำเนินการใหองคกรบรรลุเปาหมายทั้งดานผลตอบแทน และการ
เติบโต กลยุทธแตละแบบนั้นมีความเสี่ยงท่ีเก่ียวของแตกตางกัน ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงชวยผูบริหารใน
การกำหนดกลยุทธท่ีมีความเสี่ยงที่องคกรสามารถยอมรับได 
 2) การกำหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 
 การกำหนดวัตถุประสงคทางธุรกิจที่ชัดเจน คือ ขั้นตอนแรกสำหรับกระบวนการบริหารความเสี ่ยง 
องคกรควรมั่นใจวาวัตถุประสงคที่กำหนดขึ้นมีความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงที่องคกร
ยอมรับได โดยทั่วไปวัตถุประสงคและกลยุทธควรไดรับการบันทึกเปนลายลักษณอักษรและสามารถพิจารณาได 
 3) การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) 
 การทำธุรกิจหรือการบริหารองคกรมักมีความไมแนนอนเกิดขึ้นมากมาย องคกรไมสามารถมั่นใจไดวา
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งจะเกิดข้ึนหรือไม หรือผลลัพธที่เกิดขึ้นจะเปนอยางไร ในกระบวนการบงชี้เหตุการณ
ผูบริหารควรตองพิจารณาสิ่งตอไปนี้ 
  - ปจจัยความเสี ่ยงทุกดานที ่อาจเกิดขึ ้น เชน ความเสี ่ยงดานกลยุทธ การเงินบุคลากร         
การปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดลอม 
  - แหลงความเสี่ยงท้ังจากภายในและภายนอกองคกร 
  - ความสัมพันธระหวางเหตุการณท่ีอาจเกิดขึ้น 
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 ในบางกรณีควรมีการจัดกลุมเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นโดยแบงตามประเภทของเหตุการณ และรวบรวม
เหตุการณท้ังหมดในองคกรที่เกิดข้ึนระหวางหนวยงานและภายในหนวยงาน เพ่ือชวยใหผูบริหารสามารถเขาใจ
ความสัมพันธระหวางเหตุการณ และมีขอมูลที่เพียงพอเพ่ือเปนพื้นฐานสำหรับการประเมินความเสี่ยง 
 4) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 เนนการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นตอวัตถุประสงคขณะที่การเกิด
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งอาจสงผลกระทบในระดับต่ำ เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องอาจมีผลกระทบ     
ในระดับสูงตอวัตถุประสงค โดยท่ัวไปการประเมินความเสี่ยงประกอบดวย 2 มิติ ดังนี้ 
  - โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณมีโอกาสเกิดข้ึนมากนอยเพียงใด 
  - ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณเกิดขึ้น องคกรจะไดรับผลกระทบมากนอยเพียงใด 
  การประเมินความเส ี ่ยงสามารถทำได ท ั ้ งการประเม ินเชิงค ุณภาพและเช ิงปร ิมาณ 
โดยพิจารณาทั้งเหตุการณที่เกิดขึ้นจากภายนอกและภายในองคกร นอกจากนี้ การประเมินความเสี่ยงควร 
ดำเนินการทั ้งก อนการจัดการความเสี ่ยง (Inherent Risk) และหลังจากที ่ม ีการจัดการความเสี ่ยงแลว 
(Residual Risk) 
 5) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
 เมื่อความเสี่ยงไดรับการบงชี้และประเมินความสำคัญแลว ผูบริหารตองประเมินวิธีการจัดการความ
เสี่ยง ที่สามารถนำไปปฏิบัติไดและผลของการจัดการเหลานั้น การพิจารณาทางเลือกในการดำเนินการจะตอง
คำนึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได และตนทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชนที่จะไดรับเพื่อใหการบริหาร
ความเสี่ยงมีประสิทธิผล ผูบริหารอาจตองเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน
เพ่ือลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้น และผลกระทบของเหตุการณนั้นใหอยูในชวงท่ีองคกรสามารถยอมรับได (Risk 
Tolerance) 
  หลักการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 ประการ คือ 
  การหลีกเลี่ยง (Avoid) การดำเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง 
  การรวมจัดการ (Share) การรวมหรือแบงความรับผิดชอบกับผูอื่นในการจัดการความเสี่ยง 
  การลด (Reduce) การดำเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของความ
เสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได 
  การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปจจุบันอยูภายในระดับที่ตองการและยอมรับได
แลว โดยไมตองมีการดำเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึน้อีก 
  บริหารควรพิจารณาการจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนองขางตนและควร
ดำเนินการประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยูอีกครั้งหนึ่ง หลังจากที่ไดมีการจัดการความเสี่ยงแลวในชวงเวลาที่
เหมาะสม 
 6) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อใหมั่นใจไดวามีการจัดการความ
เสี่ยง เนื่องจากแตละองคกรมีการกำหนดวัตถุประสงคและเทคนิคการนำไปปฏิบัติเปนของเฉพาะองคกร ดังนั้น 
กิจกรรมการควบคุมจึงมีความแตกตางกัน การควบคุมเปนการสะทอนถึงสภาพแวดลอมภายในองคกร ลักษณะ
ธุรกิจ โครงสรางและวัฒนธรรมขององคกร 
 7) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) สารสนเทศเปนสิ่งจำเปนสำหรับ
องคกรในการบงชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของกับองคกรทั้งจากแหลงภายนอก
และภายในควรตองไดรับการบันทึกและสื่อสารอยางเหมาะสมทั้งในดานรูปแบบและเวลา เพื่อชวยใหบุคลากร
ที่เกี่ยวของสามารถตอบสนองตอเหตุการณไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การสื่อสารอยางมีประสิทธิผล
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รวมถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลกับบุคคลภายนอกองคกร เชน เจาหนาที่ของหนวยงานอื่นๆ ผูจัดหาสินคา           
ผูใหบริการ ผูกำกับดูแลและประชาชน 
 8) การติดตามผล (Monitoring) 
 ประเด็นสำคัญของการติดตามผล ไดแก 
 - การติดตามผลเพื่อใหมั่นใจไดวาการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมีความเหมาะสม และการ
บริหารความเสี่ยงไดนำไปประยุกตใชในทุกระดับขององคกร 
 - ความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบสำคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดรับการรายงานตอ
ผูบริหารที่รับผิดชอบ 
 การติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถทำได 2 ลักษณะ คือ การติดตามอยางตอเนื่องและการ
ติดตามเปนรายครั้ง การติดตามอยางตอเนื่องเปนการดำเนินการอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหสามารถตอบสนองตอ
การเปลี ่ยนแปลงอยางทันทวงที และถือเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน สวนการติดตามรายครั้งเปนการ
ดำเนินการภายหลังจากเกิดเหตุการณ ดังนั้น ปญหาที่เกิดขึ้นจะไดรับการแกไขอยางรวดเร็วหากองคกรมีการ
ติดตามอยางตอเนื่อง นอกจากนี้องคกรควรมีการจัดทำรายงานความเสี่ยงเพื่อใหการติดตามการบริหารความ
เสี่ยงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 

แผนภาพองคประกอบของการบริหารความเสี่ยง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(กรอบการบริหารความเสี่ยงขององคกรของ Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission) 
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 มาตรฐานบริหารความเสี่ยงสากล ISO 31000 ที่พัฒนาขึ้นมาจากแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ตามมาตรฐาน AS/NZS 4360 ซึ ่งเปนมาตรฐานสากลของ Australia และ New Zealand เกี ่ยวกับการ
บริหารความเสี่ยง โดยเริ่มจากการควบคุมและความมุงมั่นที่จะทำการบริหารความเสี่ยง โดยผูบริหารระดับสูง
ขององคกรจะตองเปนผูสนับสนุน มีการประกาศและใหการรับรองตอนโยบายการบริหารความเสี่ยง โดยการ
สื่อสารเพ่ือให บอกถึงความสำคัญและประโยชนท่ีจะไดจากการบริหารความเสี่ยงไปยังผูมสีวนไดเสียทั้งหมด ซึ่ง
เปนบุคลากรภายในองคกร ตลอดจนกำหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงใหสอดคลองกันกับวัตถุประสงค
และกลยุทธขององคกร และมีการแตงตั้งคณะทำงานการบริหารความเสี่ยงขององคกร ผูรับผิดชอบความเสี่ยง
ในดานตางๆ เพื่อที่จะใหมีการกำหนดดัชนีวัดผลการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงที่สอดคลองกับผลการ
ดําเนินงานขององคกร และสุดทายตองมีการประเมินผลการดำเนินการบริหารความเสี ่ยงอยางตอเนื่อง 
หลังจากนั้นคณะทำงานการบริหารความเสี่ยงกลุมยอยที่ไดรับมอบหมายใหดำเนินการบริหารความเสี่ยงในดาน
ตางๆ จึงนำไปปฏิบัต ิซึ่งประกอบดวยองคประกอบ 5 ประการ ดังนี ้
  1) การสื่อสารและการใหคำแนะนํา (communicate and consult) 
  การสื่อสารเกี่ยวกับการบริหารความเสี ่ยงเปนการบอกกลาวการบริหารความเสี ่ยงใหแก 
ผูที ่มีสวนเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกองคกร รวมถึงการใหคำแนะนําเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการ 
บริหารความเสี่ยง เพื่อใหเกิดความเขาใจในการตัดสินใจดำเนินการบริหารความเสี่ยง ทราบถึงความจําเปนใน
การดำเนินการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนทราบขอบเขตการดําเนินงาน โดยมีการสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางผูที ่เกี ่ยวของเพื่อใหเกิดความเขาใจในแนวคิด หลักการ และวิธีปฏิบัติที่ตรงกันตลอดจนสามารถ 
วิเคราะหและจัดการความเสี่ยง ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  2) การกำหนดสภาพแวดลอม (establish the context) 
การกำหนดสภาพแวดลอมขององคการ เปนการระบุสภาพแวดลอมทั้งภายนอกและภายในขององคกรที ่มี
ความสัมพันธและเกี่ยวของกับองคกร ทำใหเกิดผลกระทบตอองคกร จึงตองนําไปสูกระบวนการบริหารความ
เสี่ยง 
   2.1 การกำหนดสภาพแวดลอมภายนอก สภาพแวดลอมภายนอก หมายถึง 
องคประกอบตางๆ ที่อยูภายนอกองคกรที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จในวัตถุประสงคขององคกร ซึ่งการทำความ 
เขาใจในสภาพแวดลอม ภายนอกองคกรจะชวยสรางความมั่นใจไดวาผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร รวมถึง 
วัตถุประสงคของผูที่มีสวนไดสวนเสียนั้นๆ ไดรับการนํามาพิจารณาเพ่ือกำหนดเกณฑความเสี่ยง สภาพแวดลอม 
ภายนอกองคกร ประกอบดวย เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม กฎหมาย ขอบังคับ การเงิน สภาพแวดลอมใน
การแขงขันทั้งภายในประเทศและตางประเทศ รวมถึงการยอมรับของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
   2.2 การกำหนดสภาพแวดลอมภายใน สภาพแวดลอมภายใน หมายถึง สิ่งที่อยู
ภายในองคการ ซึ่งมีอิทธิพลตอความสำเร็จของวัตถุประสงคขององคกร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยง
จะตองสอดคลองในทิศทางเดียวกันกับวัฒนธรรมกระบวนการ และโครงสรางขององคกร โดยสภาพแวดลอม
ภายในขององคกรประกอบดวย นโยบาย วัตถุประสงค วิส ัยทัศนพันธกิจ และกลยุทธ ที ่จะตองประสบ
ความสำเร็จ ขีดความสามารถขององคกรในรูปของทรัพยากรและความรู ระบบสารสนเทศ ผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายในองคกรการรับรูคุณคา และวัฒนธรรมองคกร โครงสราง เชน ระบบการจัดการ บทบาทหนาที่ และความ
รับผิดชอบ 
  3) การประเมินความเสี่ยง (risk assessment) 
  การประเมินความเสี่ยง ประกอบดวยกระบวนการหลักๆ 3 กระบวนการ ดังตอไปนี้ 
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  3.1 การระบุความเสี่ยง (risk identification) การระบุความเสี่ยง หมายถึง องคกรจะตองทำ
การระบุถึงแหลงที่มาของความเสี่ยง และระบุปจจัยเสี ่ยง ตลอดจนพื้นที่ที ่ไดรับผลกระทบเหตุการณ และ 
สาเหตุรวมถึงผลที่จะตามมา เปาหมายของขั้นตอนนี้จะเปนการจัดทำรายการของความเสี่ยงจากเหตุการณที่ทำ
ใหความสำเร็จของวัตถุประสงคเพิ่มขึ้น ปองกันไมใหเกิดความสำเร็จขึ้น ลดระดับความสำเร็จลง หรือ ทำให
ความสำเร็จเกิดการลาชา 
  3.2 การวิเคราะหความเสี่ยง (risk analysis) การวิเคราะหความเสี่ยงจะเปนขอมูลเพื่อใชใน
การประเมินความเสี่ยง และการตัดสินใจในการจัดการกับความเสี่ยง โดยการพิจารณาถึงผลกระทบ (impact) 
และโอกาสในการเกิด (likelihood) ความเสี ่ยง การวิเคราะหอาจจะเปนไดทั ้งการวิเคราะหเชิงคุณภาพ 
(qualitative) ก่ึงปริมาณ (semi-quantitative) หรือเชิงปริมาณ (quantitative) หรือผสมผสานกันไป 
  3.3 การประเมินความเสี่ยง (risk evaluation) เปาหมายของการประเมินความเสี่ยงจะบง
บอกถึงระดับความสำคญั (degree of risk) ของความเสี่ยง ซึ่งเปนสถานะของความเสี่ยงที่ไดจากการวิเคราะห
ผลกระทบและโอกาสของแตละปจจัยเสี่ยง ซึ่งแบงเปนระดับ เชน สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอย 
มาก องคกรจะเปนผูพิจารณาระดับความสำคัญของความเสี่ยงเพ่ือนํามาดำเนินการ 
  4) การจัดการความเสี่ยง (treat the risks) 
  แนวทางในการจัดการความเสี่ยง จะประกอบดวย 
  4.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (risk avoidance) เปนการเลี่ยงกิจกรรมที่เปนสาเหตุนํามาซึ่ง
ความเสี่ยง โดยการตัดสินใจที่จะไมเริ่มตน หรือดำเนินการตอในกิจกรรมที่เกิดความเสี่ยงขึ้นซึ่งจะมีผลกระทบ 
ตอองคกร เชน การหยุดดำเนินการ การยกเลิกโครงการ หรือการมอบใหผูบริการภายนอกเปนผูดำเนินการ
แทน 
  4.2 การลดความเสี่ยง (risk reduction) เปนการลดความถี่หรือโอกาสที่จะเกิด (likelihood) 
ความเสี่ยง หรือการผลกระทบ (impact) หรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้น โดยการควบคุมภายในหรือปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงการดําเนินงานเพื่อชวยลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ลดความเสียหายหรือทั้งสองอยางเชน 
การฝกอบรมใหกับบุคลากร การจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน การจัดทำแผนสํารองเพื่อรับมือไวลวงหนากอนที่
ความสูญเสียจะเกิดขึ้นจริง ซึ่งจะชวยใหเกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงและชวยใหลดระดับความรุนแรงของ
ความสูญเสียลงได 
  4.3 การแบงปนความเสี่ยงใหกับหนวยงานอ่ืนๆ (risk sharing) เปนการกระจายหรือถายโอน 
ความเสี่ยงใหหนวยงานอ่ืนทั้งภายในและภายนอกองคกร เพื่อชวยลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือระดับความ
รุนแรงของความเสียหายจากความเสี่ยงหนึ่งๆ เชน การทำประกันภัยในรูปแบบตางๆ การจัดหาผูเชี่ยวชาญจาก
ภายนอก มาดำเนินการแทนในกรณีท่ีบุคลากรภายนอกนั้นมีทักษะหรือความชํานาญมากกวา เปนตน 
  4.4 การยอมรับหรือเก็บรักษาความเสี่ยงไว (risk acceptance) เปนความเสี่ยงที่หนวยงาน 
สามารถยอมรับไดเนื่องจากความเสี่ยงนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นนอยและผลกระทบความเสี่ยงไมมากหรือเปนความ
เสี่ยง ที่มีตนทุนในการจัดการความสูงสูงไมคุมคากับผลที่จะไดรับ 
  5) การเฝาติดตาม และการทบทวน (monitor and review) 
  องคกรจะตองจัดใหมีการเฝาติดตามและทบทวนไวเปนหนึ่งในกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
โดยจะตองมีการกำหนดผูรับผิดชอบและกรอบเวลาในการดำเนินการไวอยางชัดเจน ทั้งนี้การเฝาติดตามและ 
ทบทวน จะตองครอบคลุมในทุกๆ สวนของกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

 

หลักการบริหารความเสี่ยง 
 การเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงความคาดหวังของ
ประชาชน หนวยงานของรัฐทุกหนวยงานตองเผชิญกับความเสี่ยงทั้งปจจัยภายในและภายนอก ผูบริหารมี 
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หนาที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร 
ถือเปนเครื ่องมือที่สำคัญของผู บริหารในการบริหารการดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดย 
ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีจะชวยหนวยงานในการวางแผนและจัดการเหตุการณดานลบที่อาจจะ
เกิดขึ้น อันเปนอุปสรรคตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน รวมถึงชวยหนวยงานในการบริหารจัดการเพื่อ
สรางหรือฉวยโอกาส หรือไดรับประโยชนจากเหตุการณดานบวกที่อาจจะเกิดขึ้น สงผลใหหนวยงานสามารถ
เพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการใหบริการของหนวยงานของรัฐ เพื่อใหประชาชนและประเทศชาติ
ไดรับประโยชนสูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใตหลักธรรมาภิบาล 
 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระดับองคกร เปนกรอบแนวทางที่ชวยใหหนวยงานของรัฐสามารถนำหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปรับ
ใชเพ่ือวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรไดอยางเหมาะสม ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยง
แตละหนวยงานอาจมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับขนาด โครงสราง และความสามารถในการรองรับความเสี่ยง
ของหนวยงาน หนวยงานอาจดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยเชื่อมโยงการควบคุมภายในและการ
บริหารจัดการความเสี่ยงเขาดวยกัน 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารองคกรอยางมีธรรมาภิบาล โดยปจจัย 
หลัก ของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ประสบผลสำเร็จเกิดจากความมุงมั่นของหัวหนาหนวยงานของรัฐ 
และผูกำกับดูแล 
 หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร แบงออกเปน 2 สวน ประกอบดวย 
 1. กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนพื้นฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี เพื่อใหการ
บริหารจัดการความเสี่ยงเปนเครื่องมือชวยหนวยงานในการกำหนดแผนระดับองคกร (Strategic Plans) และ
การกำหนดวัตถุประสงคเปนไปอยางมีประสิทธิผล รวมถึงการตัดสินใจของผูบริหารอยูบนฐานขอมูลสารสนเทศ
ที่สมบูรณ สงผลใหหนวยงานของรัฐสามารถดำเนินงานบรรลุว ัตถุประสงคหลักขององคกร และเพ่ือ 
เพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถของหนวยงาน 
 2. กระบวนการบริหารจัดการความเสี ่ยง เปนกระบวนการที ่เกิดขึ ้นอยางตอเนื ่อง (Routine 
Processes) ของการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งตั้งอยูบนพื้นฐานของกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
หนวยงาน 
 
กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนพื้นฐานที่สำคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงหนวยงานของ
รัฐควรพิจารณานำกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงนี้ไปปรับใชในการวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของหนวยงานเพื่อใหหนวยงานไดรับประโยชนสูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางแทจริง โดย
หนวยงานของรัฐแตละแหงอาจมีศักยภาพที่แตกตางกันในการนำกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งหมดไป
ปรับใช ทั้งนี้ขึ ้นอยูกับความพรอมของหนวยงาน กรอบบริหารจัดการความเสี่ยงประกอบดวย หลักการ 8 
ประการ ดังนี ้
 การบริหารจัดการความเสี่ยงตองดำเนินการแบบบูรณาการท่ัวท้ังองคกร  
 การบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการควรมีลักษณะ ดังนี ้
 1. การบริหารจัดการความเสี่ยงตองมีการบริหารจัดการในภาพรวมมากกวาแยกเดี่ยว เนื่องจากความ
เสี่ยงของกิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบตอความเสี่ยงของกิจกรรมอ่ืนๆ เชน ความเสี่ยงของความลาชาในระบบ
การขนสงวัตถุดิบ ไมเพียงกระทบตอกิจกรรมการผลิต อาจมีผลกระทบดานการสงมอบสินคา คาปรับ ที่อาจจะ
เกิดขึ้น รวมถึงชื่อเสียงขององคกร เปนตน 
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 2. การบริหารความเสี่ยงควรผนวกเขาเปนสวนหนึ่งของการดำเนินงานขององคกร รวมถึงกระบวนการ
จัดทำแผนกลยุทธ และกระบวนการประเมินผล 
 3. การบริหารจัดการความเสี่ยงตองชวยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององคกร 

 ความมุงม่ันของผูกำกับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะประสบความสำเร็จขึ้นอยูกับความมุงมั่นของผูกำกับดูแล หัวหนา
หนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง หนวยงานของรัฐบางแหงมีผูกำกับดูแลในรูปแบบคณะกรรมการ ซึ่งมี
หนาที่ในการกำกับฝายนบริหารใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล    ผูกำกับดูแลซึ่งมี
หนาที่ดังกลาว จะมีหนาที่ใการกำกับการบริหารจัดการความเสี่ยงดวย สำหรับหัวหนาหนวยงานของรัฐและ
ผูบริหารระดับสูงมีหนาที่ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การกำกับการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนกระบวนการที่ทำใหผูกำกับดูแลเกิดความมั่นใจวาหัวหนา
หนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูงไดบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล  
 หัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูงมีหนาที่โดยตรงในการสรางระบบบริหารจัดการความ
เสี่ยงที่มีประสิทธิผล ประกอบดวย การสรางสภาพแวดลอม วัฒนธรรมองคกร และระบบการบริหารบุคคลที่
เหมาะสม การจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอในการบริหารจัดการความเสี่ยง การดำเนินงานตามกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ การรายงานและการสื่อสาร เปนตน 
 ผูกำกับดูแล (ถามี) อาจตั้งกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (หรืออนุกรรมการ หรือคณะที่ปรึกษา) 
ขึ้น ซึ่งประกอบดวย ผูมีทักษะ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดำเนินงานของหนวยงาน เชน 
หนวยงานที่มีการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหลักในการดำเนินงาน อาจจำเปนตองมีผูเชี่ยวชาญอิสระใน
การกำกับหรือใหความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและความเหมาะสมของการบริหารจัดการความเสี่ยงในเรื่อง
ความเสี่ยงทางไซเบอรของหัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง เปนตน  

 การสรางและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององคกร 
 การขับเคลื่อนหนวยงานของรัฐตองอาศัยบุคลากรที่มีศักยภาพ การบริหารทรัพยากรบุคคลเริ่มตั้งแต
การสรรหา การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ การสงเสริมและรักษาไวซึ่งบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ โดยบุคลากรถือวาเปนสินทรัพยหลักขององคกรที่ทำใหองคกรประสบความสำเร็จ 
 การสรางบุคลากรใหมีความรูและทักษะในการบริหารจัดการความเสี่ยงถือเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง บุคลากรควรมีพฤติกรรมตระหนักถึงความเสี่ยง (Risk-aware behavior) รวมถึงพฤติกรรม
การตัดสินใจโดยใชขอมูลสารสนเทศและขอมูลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การสรางพฤติกรรมที ่ดี (Desired behavior) ในการสงเสริมการบริหารจัดการความเสี ่ยงผาน
วัฒนธรรมที ่ด ีขององคกรเปนสิ ่งสำคัญ การสรางวัฒนธรรมที ่สนับสนุนการบริการจัดการความเสี ่ยง
ประกอบดวย 

 1. การสื่อสารและการตระหนักถึงนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 2. การสรางความตระหนักถึงหนาที่ตอองคกรในการแจงขอมูลผิดปกติ 
 3. การสรางพฤติกรรมการแบงปนขอมูลภายในองคกร 
 4. การสรางพฤติกรรมการตัดสินใจตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 5. การสรางพฤติกรรมการตระหนักถึงความเสี่ยงและโอกาส 

 การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบดานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หนวยงานควรมีการกำหนดอำนาจ หนาที่ ความรับผิดชอบในเรื่องของการบริหารจัดการความเสี่ยง
อยางชัดเจนและเหมาะสม ประกอบดวย เจาของความเสี่ยง (Risk Owners) ซึ่งรับผิดชอบในการติดตามการ
รายงาน หรือการสงสัญญาณความเสี่ยง ผูรับผิดชอบในการตัดสินใจในกรณีที่ความเสี่ยงเกิดขึ้นในระดับที่
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กำหนดไว และผูมีหนาที่ในการควบคุมกำกับติดตามใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

 การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงนอกจากจะคำนึงถึงวัตถุประสงคขององคกรเปนหลักแลว ผูบริหารตอง
คำนึงถึงผูมีสวนไดเสียในการบริหารจัดการความเสี่ยงดวย โดยเฉพาะความคาดหวังของผูบริหารหรือความ
คาดหวังของประชาชนที่มีตอองคกร รวมทั้งผลกระทบที่มีตอสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอม 

 การกำหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ วัตถุประสงค และการตัดสินใจ 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงเปนเครื่องมือชวยผูบริหารในการกำหนดยุทธศาสตร/กลยุทธขององคกร 
เพื่อใหหนวยงานมั่นใจวายุทธศาสตร/กลยุทธ ขององคกรสอดคลองกับพันธกิจตามกฎหมายและหนาที่ความ
รับผิดชอบของหนวยงาน ยุทธศาสตร/กลยุทธ อาจหมายรวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะยาว แผนปฏิบัติ
ราชการระยะปานกลาง หรือแผนปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงาน 
 เม่ือหนวยงานของรัฐกำหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ โดยสอดคลองกับความเสี่ยงที่ยอมรับไดระดับองคกร
แลว การบริหารจัดการความเสี่ยงจะถูกใชเปนเครื่องมือในการกำหนดทางเลือกของงาน/โครงการ (งานใหมๆ) 
และการกำหนดวัตถุประสงคระดับการปฏิบัติงาน รวมถึงการมอบหมายความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงทั่วท้ังองคกร โดยอาจกำหนดเปนสวนหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) 

 การใชขอมูลสารสนเทศ 
 ในปจจุบันขอมูลสารสนเทศเปนสิ่งสำคัญอยางยิ่งในการดำเนินงานของหนวยงาน องคกรที่มีการ 
บริหารจัดการขอมูลสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพสงผลโดยตรงตอการบริหารจัดการความเสี่ยง หนวยงาน
ควรพิจารณาใชขอมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อใหผูบริหารสามารถตัดสินใจโดยใชขอมูล
ความเสี่ยงเปนพื้นฐาน หนวยงานควรกำหนดประเภทขอมูลที่ตองรวบรวม วิธีการรวบรวมและการวิเคราะห
ขอมูล และบุคคลที่ควรไดรับขอมูล 
 ขอมูลความเสี่ยง ประกอบดวย เหตุการณที ่เปนผลกระทบทางลบหรือทางบวกตอองคกร สาเหตุ 
ความเสี่ยง ตัวผลักดันความเสี่ยง หรือตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ (Key Risk Indicators) ขอมูลสารสนเทศตอง
มีความถูกตองเชื่อถือได เกี่ยวของกับการตัดสินใจ และทันตอเวลา ทั้งนี้ หนวยงานอาจพิจารณาการรวบรวม
การประมวลผล หรือการวิเคราะหความเสี่ยงแบบอัตโนมัติเพ่ือลดขอผิดพลาดจากบุคคล (Human errors)  

 การพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ความสมบูรณของระบบบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงข้ึนอยูกับขนาด โครงสราง ศักยภาพขององคกร รวมถึงการใชระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง หนวยงานอาจพิจารณาทำ Benchmarking เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องคกรอยางตอเนื่อง หนวยงานอาจพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง เริ่มตนจากการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงแบบ Silo พัฒนาเปนการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ และพัฒนาตอเนื่องโดยมีการฝง
การบริหารจัดการความเสี่ยงเขาสูกระบวนการการดำเนินงานโดยปกติของดำเนินงานและการตัดสินใจบนพื้น
ฐานขอมูลดานความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 4 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงเปนกระบวนการที่เปนวงจรตอเนื่อง ประกอบดวย 
1. การวิเคราะหองคกร 
 ในการวิเคราะหองคกรหนวยงานตองเขาใจเกี่ยวกับพันธกิจตามกฎหมาย อำนาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบของหนวยงาน รวมถึงยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรระดับกระทรวง รวมถึงนโยบายของรัฐบาลที่
เกี่ยวของกับหนวยงาน โดยการวิเคราะหองคกรตองวิเคราะหทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกร 
หนวยงานอาจเลือกใชเครื่องมือการวิเคราะหองคกร เชน 
 1. SWOT Analysis เปนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 
 2. PESTLE Analysis เปนการวิเคราะหดานการเมือง (Political) ดานเศรษฐกิจ (Economic) ดาน
ส ังคม (Social) ด าน เทคโนโลย ี  (Technological) ด านกฎหมาย (Legal) และด  านสภาพแวดล อม 
(Environmental) 

2. การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 ผูบริหารเปนผูกำหนดนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยง และผูกำกับดูแลเปนผูใหความเห็นชอบ 
นโยบายดังกลาว โดยนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอาจระบุถึงวัตถุประสงคของการบริหารจัดการความ
เสี่ยง บทบาทหนาหนาที่ความรับผิดชอบของการบริหารจัดการความเสี่ยง และความเสี่ยงที่ยอมรับไดระดับ
องคกร 

 ความเสี่ยงที่ยอมรับไดระดับองคกร (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององคกร
ที่หนวยงานยอมรับเพ่ือดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร การระบุความเสี่ยงที่ยอมรับไดระดับองคกร
เปนการแสดงเจตนารมณของผูบริหารและผูกำกับดูแลในการดำเนินงานขององคกร การกำหนดความเสี่ยงท่ี
ยอมรับไดควรคำนึงถึงศักยภาพขององคกรในเรื่องการจัดการความเสี่ยง โดยศักยภาพในการจัดการความเสี่ยง
ขององคกร (Risk Capacity) ขึ ้นอยู กับงบประมาณ บุคลากร และความคาดหวังของผู มีส วนไดเสีย ทั ้งนี้ 
หนวยงานอาจระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดเปน 5 ระดับ เชน ปฏิเสธความเสี่ยง ยอมรับความเสี่ยงไดนอย 
ยอมรับความเสี่ยงไดปานกลาง เต็มใจยอมรับความเสี่ยง และยอมรับความเสี่ยงไดมากที่สุด    เปนตน  

 หนวยงานอาจแสดงนโยบายความเสี่ยงที่ยอมรับไดในแตละประเภทความเสี ่ยง เพื ่อใหผูบริหาร 
ระดับรองลงมาสามารถนำไปใชในการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับสำนัก กอง ศูนย กลุม หรือนำไปสูการ
ระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดสำหรับประเภทความเสี่ยงยอย 

3. การระบุความเสี่ยง  

 การระบุความเสี่ยง คือ การระบุเหตุการณที่อาจเกิดข้ึนที่มีผลกระทบตอวัตถุประสงคของหนวยงานทั้ง
ในดานบวกและดานลบ ในการระบุความเสี่ยงหนวยงานอาจทำรายชื่อความเสี่ยงทั้งหมด (Risk Inventory) 
โดยรายชื่อความเสี่ยงตองมีการปรับปรุงอยางสม่ำเสมอโดยอาศัยขอมูลที่เปนปจจุบัน การระบุความเสี่ยง
หนวยงานควรระบุขอมูลเก่ียวกับความเสี่ยง ดังนี ้
 ก เหตุการณความเสี่ยง 
 ข สาเหตุของความเสี่ยง หรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะหถึงสาเหตุที่แทจริง (Root Cause) 
ของความเสี่ยง 
 ค ผลกระทบทั้งดานลบและ/หรือดานบวก 
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 หนวยงานอาจจัดกลุ มความเสี่ยงที่มีลักษณะหรือผลกระทบที่เหมือนกันไวในประเภทความเสี ่ยง
เดียวกัน  เพื่อใหการพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทเดียวกันมีมุมมองในภาพรวมชัดเจน 
มากขึ้น ดังนี ้
 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategy Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธที ่ไม
เหมาะสมหรือความเสี่ยงเกิดจากการนำกลยุทธไปใชไมถูกตอง 
 ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) คอื ความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารจัดการดานการเงิน เชน 
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจายเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงในการ ไม
ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงดานการทุจริตทางการเงิน 
เปนตน 
 ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operation Risk) คือ ความเสี ่ยงที ่เกิดจากกระบวนการทำงาน 
ที่ไมมีประสิทธิผลหรือไมมีประสิทธิภาพ 
 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risk) คือ ความเสี่ยงที่หนวยงานไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คูมือ/แนวทางการ
ปฏบิัติงานของหนวยงาน 
 ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 
 ความเสี่ยงดานความนาเชื่อถือขององคกร (Reputational Risk) คือ ความเสี่ยงที่สงผลกระทบ 
ตอชื่อเสียง ความเชื่อมั่นและความนาเชื่อถือขององคกร 
 ประเภทของความเสี่ยงหนวยงานสามารถกำหนดไดอยางเหมาะสมกับหนวยงาน เพื่อใหมุมมอง 
การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรเกิดความชัดเจน 

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
    การประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 
 1. การกำหนดเกณฑการประเมินความเสี ่ยง หนวยงานอาจใหคะแนนความเสี ่ยงตามเกณฑการ
ประเมินความเสี่ยงดานตางๆ เชน ดานโอกาส ดานผลกระทบ ดานความออนไหวตอความเสี ่ยง และดาน
ลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง เปนตน รวมถึงดานความสามารถขององคกรในการจัดการความเสี่ยง  
และดานลักษณะของความเสี ่ยง โดยชวงคะแนนอาจกำหนดเปน 3 ชวงคะแนน หรือ 5 ชวงคะแนน            
ดังตัวอยางดังนี ้
ดานโอกาส 

คะแนน ความหมาย เกณฑ 

5 สูงมาก 
โอกาสเกิดมากกวา 90% ในชวงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ หรือ
ความถี่ของการเกิดขึ้นทุก 6 เดือน 

4 สูง 
โอกาสเกิด 70 - 90% ในชวงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ หรือ
เกิดขึ้นทุกป 

3 ปานกลาง 
โอกาสเกิด 40 - 69% ในชวงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ หรือ
เกิดขึ้นทุก 2 ป 

2 นอย 
โอกาสเกิด 20 - 39% ในชวงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ หรือ
เกิดขึ้นทุก 3 ป 

1 นอยมาก 
โอกาสเกิด 20 - 39% ในชวงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ หรือ
เกิดขึ้นทุก 5 ป 
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ดานความออนไหวตอความเสี่ยง 

คะแนน ความหมาย เกณฑ 

5 สูงมาก 
หนวยงานไมมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยง ไมมีแผนในการจัดการ
ความเสี่ยง 

4 สูง 
หนวยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงต่ำ มีแผนในการจัดการ
ความเสี่ยงแบบไมสมบูรณ 

3 ปานกลาง 
หนวยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงปานกลาง มีแผนการจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงที่เพียงพอ 

2 นอย 
หนวยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูง มีแผนการจัดการความ
เสี่ยงสำหรับความเสี่ยงท่ีดี 

1 นอยมาก 
หนวยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูงมาก มีแผนการจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงที่ดีมาก และมีการกำหนดมาตรการในการ
ตอบสนองความเสี่ยงหลายวิธ ี

 
 
ดานลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง 

คะแนน ความหมาย เกณฑ 

5 สูงมาก การเกิดข้ึนของความเสี่ยงและกระทบตอองคกรแบบทันที และไมมีสัญญาณแจง 

4 สูง การเกิดข้ึนของความเสี่ยงและกระทบตอองคกรภายใน 2 – 3 สัปดาห 

3 ปานกลาง การเกิดข้ึนของความเสี่ยงและกระทบตอองคกรภายใน 2 – 3 เดือน 

2 นอย การเกิดข้ึนของความเสี่ยงและกระทบตอองคกรภายใน 3 – 6 เดือน 

1 นอยมาก การเกิดข้ึนของความเสี่ยงและกระทบตอองคกรมากกวา 6 เดือน 

 
 การวิเคราะหผลกระทบ (Impact) เปนการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหายจาก
ความเสี่ยงที่คาดวาจะไดรับหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง ซึ่งการกำหนดระดับของผลกระทบนั้น จะตอง
พิจารณาถึงความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน โดยอาจแบงผลกระทบออกเปนผลกระทบ
ที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน หรือดานการเงิน/ทรัพยสิน การดำเนินงาน ชื่อเสียง/ภาพลักษณบุคลากร ฯลฯ 
โดยอาจกำหนดเกณฑมาตรฐานเปนระดับคะแนน 5 คะแนน ประกอบดวย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึง
ระดับความรุนแรงระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก ตามลำดับ และกำหนดคำอธิบายในแตละ
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ จากนั้น ทำการวิเคราะหผลกระทบหากเกิดเหตุการณความเสี่ยงขึ้นวามี
ผลกระทบอยูในระดับใด ตัวอยางเชน 
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ดานผลกระทบ 

คะแนน ความหมาย เกณฑ 

5 สูงมาก 

มีผลกระทบดานจำนวนเงินมากกวา 10 ลานบาท หรือ 
มีผลกระทบตอผูรับบริการมากกวารอยละ 90 หรือ 
มีผลกระทบตอความนาเชื่อถือขององคกรในระดับสูงมาก หรือ 
สงผลกระทบตอประชาชน (ความเปนอยู/ชีวิต/ทรัพยสิน) ระดับสูงมาก 

4 สูง 

มีผลกระทบดานจำนวนเงิน 5 - 10 ลานบาท หรือ 
มีผลกระทบตอผูรับบริการรอยละ 70 - 90 หรือ 
มีผลกระทบตอความนาเชื่อถือขององคกรในระดับสูง หรือ 
สงผลกระทบตอประชาชน (ความเปนอยู/ชีวิต/ทรัพยสิน) ระดับสูง 

3 ปานกลาง 

มีผลกระทบดานจำนวนเงิน 2 - 5 ลานบาท หรือ 
มีผลกระทบตอผูรับบริการรอยละ 40 - 69 หรือ 
มผีลกระทบตอความนาเชื่อถือขององคกรในระดับปานกลาง หรือ 
สงผลกระทบตอประชาชน (ความเปนอยู/ชีวิต/ทรัพยสิน) ระดับปานกลาง 

2 ต่ำ 

ผลกระทบดานจำนวนเงิน 5 แสนบาท - 1 ลานบาท หรือ 
มีผลกระทบตอผูรับบริการรอยละ 20 - 39 หรือ 
มีผลกระทบตอความนาเชื่อถือขององคกรในระดับต่ำ หรือ 
สงผลกระทบตอประชาชน (ความเปนอยู/ชีวิต/ทรัพยสิน) ระดับต่ำ 

1 ต่ำมาก 

ผลกระทบดานจำนวนเงินไมเกิน 5 แสนบาท หรือ 
มีผลกระทบตอผูรับบริการนอยกวารอยละ 20 หรือ 
มีผลกระทบตอความนาเชื่อถือขององคกรในระดับต่ำมาก หรือ 
สงผลกระทบตอประชาชน (ความเปนอยู/ชีวิต/ทรัพยสิน) ระดับต่ำมาก  

 
 2. การใหคะแนนความเสี่ยง วิธีการใหคะแนนความเสี่ยง เชน การสัมภาษณ การทำแบบสำรวจ    
การประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางหนวยงานภายใน การทำ Benchmarking การวิเคราะหสถานการณ 
(Scenario Analysis) ทั้งนี้ การใหคะแนนความเสี่ยงของแตละกองงาน (Silo Thinking) เพียงวิธีเดียวอาจทำ
ใหการใหคะแนนความเสี่ยงมีความคาดเคลื่อนได 
 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ไดจากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง มีคาเปนเชิงปริมาณ ซึ่งคำนวณไดจากสูตรดังนี ้
 ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง หรือ D = L x I 
 3. การพิจารณาความเสี่ยงในภาพรวม เมื่อหนวยงานประเมินความเสี่ยงในแตละความเสี่ยงที่มีตอ 
วัตถุประสงคของกิจกรรมแลว หนวยงานตองพิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงที่มีตอวัตถุประสงคในระดับ
กลุมและผลกระทบที่มีตอหนวยงานในภาพรวม เชน ผลกระทบตอความเสี่ยงที่มีตอกิจกรรมอาจมีนอยแตมี
ผลกระทบตอวัตถุประสงคระดับกอง หรือความเสี่ยง 2 ความเสี่ยงที่ไมมีผลกระทบตอกิจกรรมอาจมีผลกระทบ
ตอหนวยงานในภาพรวมเปนตน 
 4. การจัดลำดับความเสี ่ยง เมื ่อหนวยงานพิจารณาใหคะแนนความเสี ่ยงแลว หนวยงานตอง 
จัดลำดับความเสี่ยง เพื่อนำไปสูการพิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง หนวยงานอาจใช
คะแนนความเสี่ยง (โอกาส X ผลกระทบ) ในการจัดลำดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงที่เทากันอาจพิจารณา
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ปจจัยอ่ืนประกอบ เชน ความสามารถของหนวยงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงดานนั้นๆ หรือลักษณะของ
ความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอหนวยงาน เปนตน 
 การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ     
  การจัดลำดับความเสียงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ เพื่อจัดลำดับความสำคัญของ 
ความเสี่ยง ความเสี่ยงที่มีผลกระทบสูงและโอกาสสูงเปนความเสี่ยงที่หนวยงานตองพิจารณาใหความสำคัญ 
มากกวาความเสี ่ยงที ่มีผลกระทบต่ำและโอกาสต่ำ การจัดลำดับความเสี ่ยงอาจใชแผนภาพ Heat map        
เปนเกณฑในการจัดลำดับความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยงแบงเปน 4 ระดับ มีเกณฑการจดัแบงดังนี้ 
 

ระดับความเสี่ยง
โดยรวม 

ระดับคะแนน ความหมาย 

ระดับสูงมาก 
(Extreme) 

13 – 25 
(สีแดง) 

ระดบัความเสี่ยงที่ไมสามารถยอมรับไดจำเปนตองเรงจัดการความ
เสี่ยงเพ่ือใหอยูในระดับท่ียอมรับไดทนัที 

ความเสี่ยงระดับสูง 
(High)  

7 – 12 
(สีสม) 

ระดบัความเสี่ยงที่ไมสามารถยอมรับไดโดยตองมีการจัดการความ 

เสี่ยงเพ่ือใหอยูในระดับท่ียอมรับไดตอไป 
ความเสี่ยงปานกลาง 

(Medium)  
3 – 6 

(สีเหลือง) 
ระดบัความเสี่ยงที่ยอมรับไดโดยตองมีการควบคุมเพ่ือปองกันไมให
ความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยงัระดับที่ยอมรับไมได 

ความเสี่ยงระดับต่ำ 
(Low)  

1 – 2 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดโดยไมตองมีการควบคุมความเสี่ยง ไม
ตองมีการจดัการเพิ่มเติม 
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 การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความออนไหวตอความเสี่ยง  
  การจัดลำดับความเสี่ยงที่สำคัญเพื่อพิจารณาวิธีการตอบสนองความเสี่ยงโดยคํานึงผลกระทบ
และ ความออนไหวตอความเสี่ยง ตามแนวคิดการจัดลำดับเพื่อพิจารณาการจัดการความเสี่ยงแบบ MARCI 
Chart 6 จากภาพขางลาง พ้ืนที่มุมซายลางกําหนดใหความเสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ ๑ - ๒ และความออนไหว
ตอ ความเสี่ยงระดับ ๑ - ๒ โดยความเสี่ยงในพื้นที่ชวงนี้หนวยงานควรพิจารณาถึงความเหมาะสมวามาตรการ 
จัดการความเสี่ยงที่มีอยูไมมากเกินความจําเปน พื้นที่มุมขวาลางกําหนดใหความเสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ        
๑ - ๒ และความออนไหวตอความเสี ่ยงระดับ ๓ – ๕ โดยความเสี ่ยงในพื ้นที่ชวงนี ้ใหหนวยงานคำนึงถึง 
ผลกระทบของความเสี่ยงแตละเรื่องที่อาจสะสมทำใหผลกระทบรวมเพ่ิมสูงขึ้น พ้ืนท่ีมุมซายบนกําหนดให ความ
เสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ ๓ – ๕ และความออนไหวตอความเสี่ยงระดับ ๑ - ๒ โดยความเสี่ยงในพื้นที่ ชวงนี้ให
หนวยงานพิจารณาวามาตรการจัดการความเสี ่ยงที ่มีอยู ยังคงมีประสิทธิภาพเพียงพอ พื ้นที ่มุมขวาบน 
กําหนดใหความเสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ ๓ – ๕ และความออนไหวตอความเสี่ยงระดับ ๓ - ๕ โดยความเสี่ยง 
ในพื้นที่ชวงนี้ใหหนวยงานพิจารณากำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมอยางเหมาะสม โดยหนวยงาน 
สามารถปรับชวงพ้ืนที่การจัดการความเสี่ยงไดใหเหมาะสมกับหนวยงานโดยคำนึงถึงนโยบายการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงของหนวยงาน  
 
            ใหความเชื่อมั่นในมาตรการความเสี่ยงที่มีอยู                                       กำหนดมาตรการจัดการความเส่ียง 
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                พิจารณาตนทุนของการบริหารจัดการความเส่ียง                                             พจิารณาผลกระทบที่สะสม 

                                              ความออนไหวตอความเสี่ยง 
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5. การตอบสนองความเสี่ยง 
 การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝายบริหารในการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึ ้น โดยผู บริหารควรพิจารณาประเด็นดังตอไปนี ้ ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเสี ่ยง 
เพ่ือจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 1. การจัดการตนเหตุของความเสี่ยง 
 2. ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง 
 3. ทรัพยากรท่ีตองใชในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หนวยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธ ีการจัดการความเสี ่ยงวิธ ีใดวิธ ีหนึ ่งหรือหลายวิธ ี โดยการ 
พิจารณาวิธีการจัดการความเสี่ยงควรคำนึงถึงตนทุนกับประโยชนที่ไดรับของวิธีการจัดการความเสี่ยงแตละวิธ ี
วิธีการจัดการความเสี่ยง ประกอบดวย 
 1. ปฏิเสธความเสี่ยงโดยไมดำเนินงานในกิจกรรมที่มีความเสี่ยง ไดแก กิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงและ
หนวยงานไมสามารถยอมรับความเสี ่ยงนั ้นได หนวยงานอาจพิจารณาไมดำเนินงานในกิจกรรมนั ้นๆ 
 2. การลดโอกาสของความเสี่ยง เชน การลดโอกาสของความเสี่ยงการทุจริตดานการเงิน โดยการวาง
ระบบควบคุมภายใน ไดแก การแบงแยกหนาที่ การตรวจสอบ การสอบทาน และการกระทบยอด   เปนตน 
 3. การลดผลกระทบของความเสี่ยง เชน การทำประกัน หรือการใชเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทาง
การเงิน (Hedging Instruments) เปนตน 
 4. การโอนความเสี่ยง หนวยงานอาจเลือกใชวิธีการถายโอนความเสี่ยงของกิจกรรมที่หนวยงานเห็นวา
ควรดำเนินการเพื่อประโยชนของประชาชน แตหนวยงานมีขอจำกัดที่ไมสามารถดำเนินการเองไดหรือไม
สามารถบริหารจัดการความเสี ่ยงได ไดแก การใหภาคเอกชนดำเนินการโดยมีการโอนความเสี ่ยงและ
ผลตอบแทนไปดวย (Public Private Partnership : PPP) เปนตน 
 5. ยอมรับความเสี ่ยงโดยไมดำเนินการจ ัดการความเส ี ่ยง เนื ่องจากความเสี ่ยงอย ู  ในระดับ 
ที่หนวยงานยอมรับได หรือตนทุนในการบริหารจัดการความเสี่ยงมีมากกวาประโยชนที่ไดรับ 
 6. ใชมาตรการเฝาระวัง หนวยงานตองกำหนดขอมูลที ่ต องมีการเก็บรวบรวม การวิเคราะห  
การแจงเตือน และการดำเนินการเมื่อเหตุการณเกิดขึ้น เชน ความเสี่ยงของปริมาณน้ำในคลองมากเนื่องจาก
ปริมาณนำ้ฝน 
 7. การทำแผนฉุกเฉิน การจัดทำแผนฉุกเฉินเปนการระบุขั้นตอนเมื่อเกิดเหตุการณความเสี่ยงขึ้น โดย
ระบุบุคคลและวิธีการดำเนินการที่ชัดเจน เชน ความเสี่ยงกรณีเจาหนาที่ไมสามารถเขาสถานที่ทำงานได 
 8. การสงเสริมหรือผลักดันเหตุการณที่อาจจะเกิดขึ้น เมื่อความเหตุการณที่อาจจะเกิดข้ึนสงผลกระทบ
เชิงบวกกับองคกร รวมถึงกำหนดแผนการดำเนินงานเมื่อเหตุการณเกิดข้ึน 
 แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอาจประกอบดวย วิธีการจัดการความเสี่ยง บุคคลที่รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคญั วิธีการติดตามและรายงานความเสี่ยง 
6. การติดตามและทบทวน 
 การติดตามและทบทวนเปนกระบวนการที่ใหความเชื่อมั่นวาการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยูยังคงมี
ประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเปนสิ่งที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้น การติดตามและทบทวน
เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นสม่ำเสมอ ปจจัยที่ทำใหหนวยงานตองทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ไดแก 
การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญซึ่งเกิดจากปจจัยภายในและภายนอก หรือผลการดำเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายที่
กำหนดไว 
 การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยงสามารถดำเนินการอยางตอเนื่องหรือเปนระยะซึ่ง
ควรดำเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตามและทบทวนอาจนำไปสูการ
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กระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง

1. การวิเคราะห
องคกร

2. การกําหนด
นโยบายการ
บริหารจัดการ
ความเสี่ยง

3. การระบุความ
เสี่ยง

4. การประเมิน
ความเสี่ยง

5. การ
ตอบสนองความ

เสี่ยง

6. การติดตาม
ทบทวน

7. การสื่อสารและ
การายงาน

เปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององคกร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 
7. การสื่อสารและการรายงาน 
 การสื่อสารเปนการสรางความตระหนัก ความเขาใจ และการมีสวนรวมของกระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง การสื่อสารเปนการใหและรับขอมูล (Two – Way Communication) หนวยงานควรมีชองทางการ
ส ื ่อสารทั ้งภายในและภายนอก โดยการสื ่อสารภายในต องเป นการสื ่อสารแบบจากผู บร ิหารไปยัง
ผูใตบังคับบัญชา (Top Down) จากผูใตบังคับบัญชาไปยังผูบริหาร (Bottom Up) และระหวางหนวยงานยอย
ภายใน (Across Divisions) 
 หนวยงานควรกำหนดบุคคลที่ควรไดรับขอมูล ประเภทของขอมูลที่ควรไดรับ ความถี่ของการรายงาน 
รูปแบบและวิธีการรายงาน เพื่อใหผูกำกับดูแล ผูบริหาร และผูมีสวนไดเสียไดรับขอมูลสารสนเทศที่ถูกตอง 
ครบถวน เก่ียวของกับการตัดสินใจ และทันตอเวลา 
 การสื่อสารและรายงานตอผูกำกับดูแล เปนการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงในภาพรวมของ
องคกร เพือ่สนับสนุนหนาที่ของผูกำกับดูแลในการกำกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝายบริหาร 
 หนวยงานอาจพิจารณากำหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ (Key Risk Indicators) เพื่อติดตามขอมูล
ความเสี่ยงและการรายงานเมื่อระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสำคัญ 
 
 
 
 
 
 
 

 
       
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การระบุและวิเคราะหความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลอาวขนอม 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต 
กลยุทธ : สงเสริมสวัสดิการสังคมและกิจกรรมสังคมสงเคราะห/สงเสริมการจัดระเบียบชุมชน การรักษาความสงบเรียบรอยและบรรเทาสาธารณภัย 
หนวยงานรับผิดชอบ : สำนักปลัดเทศบาล 
 

รหัส 

ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 

การวิเคราะหความเสี่ยง 

โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 

คะแนน
ความเสี่ยง 

(L) x (I) 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ความ
ออนไหวตอ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ความเสี่ยง 

1 การเสริมสรางสวัสดิการทาง
สังคมใหแก ผูสูงอายุ ผูพิการ 
หรือทุพพลภาพ และการ
ชวยเหลือผูดอยโอกาส 

การเสียชีวิต/ยายที่อยูของ
ผูสูงอายุ และผูพิการ ไมมี
การแจงขอมูลตอเจาหนาที่
ที่รับผิดชอบทำใหรับเงินไม
ตอเนื่องหรือเกิดการรับเงิน
ซ้ำซอน 

ดานการ
ดำเนินงาน 

2 2 4 ปานกลาง 2 1 

2 ความปลอดภัยของนักทอง 
เที่ยวบริเวณพ้ืนที่ชายทะเล 

นักทองเที่ยวไมเชื่อฟงการ
ตักเตือนของเจาหนาที่ 

ดานการ
ดำเนินงาน 

1 3 3 ปานกลาง 2 1 

 
 



28 
 

การระบุและวิเคราะหความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลอาวขนอม 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรภายใตระบบธรรมาภิบาล 
กลยุทธ : พัฒนาศักยภาพบุคลากร/ปรับปรุงและพัฒนารายได 
หนวยงานรับผิดชอบ : กองคลัง 
 

รหัส 

ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 

การวิเคราะหความเสี่ยง 

โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 

คะแนน
ความเสี่ยง 

(L) x (I) 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ความ
ออนไหวตอ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ความเสี่ยง 

3 การตรวจฎีกากอนเสนอขอ
อนุมัติเบิกจายงบประมาณ 

 

การเสนอฎีกาหนวยงานผู
เบิกยังขาดการตรวจสอบ
อยางรอบคอบ 

ดานการเงิน 
 
 

2 2 4 ปานกลาง 2 2 

4 การพัฒนาและการจัดเก็บ
รายได 

1. ผูชำระภาษียังขาด
ความรูความเขาใจ 
2. เจาหนาที่ยังขาดความรู
ความชำนาญ 
 

ดานการ
ดำเนินงาน 

2 2 4 ปานกลาง 2 2 
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การระบุและวิเคราะหความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลอาวขนอม 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรภายใตระบบธรรมาภิบาล 
กลยุทธ : การบริหารจัดการองคกร 
หนวยงานรับผิดชอบ : กองชาง 
 

รหัส 

ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 

การวิเคราะหความเสี่ยง 

โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 

คะแนน
ความเสี่ยง 

(L) x (I) 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ความ
ออนไหวตอ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ความเสี่ยง 

5 การตรวจการจาง ตรวจรับ
พัสดุ 

1. คณะกรรมการตรวจรับ
งานไมดำเนินการตรวจรับ
งาน ใหถูกตองครบถวน
เปนไปตามแบบรูปรายการ
ละเอียด และขอกำหนดใน
สัญญาหรือไมเปนไปตาม
ระเบียบฯท่ีไดกำหนดไว 
2. เจาหนาที่เรียกรับ
ผลประโยชนในระหวางการ
ตรวจรับงาน ตรวจสอบ
เอกสาร  หลักฐาน
ประกอบการพิจารณา 

ดานการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ  

 

3 3 9 สูง 2 2 
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การระบุและวิเคราะหความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลอาวขนอม 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรภายใตระบบธรรมาภิบาล 
กลยุทธ : พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
หนวยงานรับผิดชอบ : กองการศึกษา 
 

รหัส 

ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 

การวิเคราะหความเสี่ยง 

โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 

คะแนน
ความเสี่ยง 

(L) x (I) 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ความ
ออนไหวตอ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ความเสี่ยง 

6 การพัฒนาบุคลากรทาง
การศกึษาในการจัดทำฎีกา
เบิกจาย/การจัดซื้อจัดจาง/
การจัดทำบัญชี ศพด./การ
ปฏิบัติงานดานการเงินและ
ดานพัสดุรวมทั้งระเบียบงาน
สารบรรณ 
 

บุคลากรไมมีทักษะและ
ประสบการณในการ
ปฏิบัติงานทำใหเกิด
ขอผิดพลาดได 

ดานการเงิน 
 
 

2 2 4 ปานกลาง 2 2 
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การระบุและวิเคราะหความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลอาวขนอม 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรภายใตระบบธรรมาภิบาล 
กลยุทธ : การบริหารจัดการองคกร 
หนวยงานรับผิดชอบ : กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 
 

รหัส 

ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 

การวิเคราะหความเสี่ยง 

โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 

คะแนน
ความเสี่ยง 

(L) x (I) 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ความ
ออนไหวตอ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ความเสี่ยง 

7 การปฏิบัติงานตามหนาที่กอง
สาธารณสุขฯ 

ขาดบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน
ตามหนาทีท่ี่มีความชำนาญ
เฉพาะดานงานสาธารณสุข 

ดานการ
ดำเนินงาน 

3 2 6 ปานกลาง 2 3 
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การระบุและวิเคราะหความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลอาวขนอม 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรภายใตระบบธรรมาภิบาล 
กลยุทธ : การบริหารจัดการองคกร 
หนวยงานรับผิดชอบ : กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
 

รหัส 

ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 

การวิเคราะหความเสี่ยง 

โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 

คะแนน
ความเสี่ยง 

(L) x (I) 

ระดับ
ความเสี่ยง 

ความ
ออนไหวตอ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ความเสี่ยง 

8 การโอนงบประมาณรายจาย
ประจำป 

- มีการโอนเพ่ิม/ลด
งบประมาณบอยครั้ง 
- มีการตั้งงบประมาณไม
เพียงพอ 

ดานการเงิน 
 

3 2 6 ปานกลาง 2 3 

 
 
 
 
 
 
 
 



33 
 

การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ 
                                                                                      แผนภาพ Heat  Map  
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การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความออนไหวตอความเสี่ยง 

                                             ใหความเช่ือมั่นในมาตรการความเสี่ยงที่มีอยู                                         กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 

 
                  
                               5 
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                                                 1                      2                       3                      4                     5 
                            พิจารณาตนทุนของการบริหารจัดการความเสี่ยง                                         พิจารณาผลกระทบที่สะสม 

                                                                 ความออนไหวตอความเปลี่ยนแปลง 
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บทที่ 5 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลตำบลอาวขนอม ไดดำเนินการวิเคราะหและจัดทำแผน
บริหารความเสี ่ยง เพื ่อเตรียมการรองรับสภาวะการณเปลี ่ยนแปลงที ่อาจจะเกิดขึ ้น โดยพิจารณาจาก 
ภารกิจอำนาจหนาที่ ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แกไขเพิ่มเติม พระราชบัญญัติกำหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 และระเบียบกฎหมายตางๆ 
ที่กำหนดใหเปนภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ประกอบกับพิจารณาผลการปฏิบัติงานที่ผานมา เพ่ือ
ศึกษารวบรวมขอมูล ระบุความเสี่ยงและปจจัยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น แลวทำการประเมินตามหลักเกณฑ
การประเมินมาตรฐาน โดยประเมินจากโอกาสและผลกระทบของความเสี ่ยง ทำการวิเคราะหหาคาและ
จัดลำดับความเสี่ยง แลวคัดเลือกความเสี่ยงในระดับปานกลางขึ้นไป จนถึงความเสี่ยงในระดับสูงมาก นำมา
กำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงนั้น ใหลดลงอยูในระดับที่ยอมรับได 
เพื่อนำมาจัดทำแผนบริหารความเสี ่ยง แลวรายงานใหผู บริหารองคกรรับทราบ และใหความเห็นชอบ
ดำเนินการตามแผน หลังจากที่ดำเนินการประกาศใชแผนไปแลว จึงทำการติดตามและประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยง เพื่อใหมั่นใจวาองคกรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนไปอยางเหมาะสม เพียงพอถูกตอง และมี
ประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
ไดจริง และอยู ในระดับที่ยอมรับไดหรือตองจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่ม เพื่อใหความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู มีการจัดการ ใหอยู ในระดับที ่ยอมรับได อีกทั ้งจำเปนตองมีการทบทวนแผนบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงอยางตอเนื่อง เพ่ือปองกันไมใหเกิดผลกระทบตอองคกร 
  โดยแผนบริหารจัดการความเสี ่ยงของเทศบาลตำบลอาวขนอม  ประจำปงบประมาณ       
พ.ศ. 2565  มีองคประกอบที่สำคัญ ดังนี้ 
  1. รหัสความเสี่ยง 
  2. ชื่อความเสี่ยง 
  3. ระดับผลกระทบ 
  4. เจาของความเสี่ยง 
  5. วิธีการจัดการความเสี่ยง 
  6. ตัวชี่วัดความเสี่ยง 
  7. วิธีการติดตามและรายงานผล 
  8. ระยะเวลาดำเนินการ 
  9. ผลสำเร็จการจัดการความเสี่ยง 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลอาวขนอม 
 
 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
ระดับ

ผลกระทบ 
เจาของ

ความเสี่ยง 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

ตัวช้ีวัด 
ความเสี่ยง 

วิธีการติดตามและ
รายงานผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผลสำเร็จการ
จัดการความเสี่ยง 

1 การเสริมสรางสวัสดิการ
ทางสังคมใหแก ผูสูงอายุ  
ผูพิการ หรือทุพพลภาพ 
และการชวยเหลือ
ผูดอยโอกาส 
 

ระดับ
องคกร 

หน.สป. - ประชาสัมพันธแนวทางปฏิบัติ
ในการข้ึนทะเบียนรับเบี้ยยังชีพ 
- ตรวจสอบระบบสารสนเทศ
การจัดการเบ้ียยังชีพของ อปท. 

จำนวน
ผูสูงอายุ     
ผูพิการท่ี
ไมไดรับเงิน
ตอเนื่องหรือ
ซ้ำซอน 
 

ตรวจสอบขอมูลของ
ผูสูงอายุ ผูพิการ หรือ
ทุพพลภาพ และ
ผูดอยโอกาสใหเปน
ปจจุบัน 

ต.ค. 64 - 
ก.ย. 65 

- มีการแจงขอมูล
การเสียชีวิต/ยายที่
อยูของผูสูงอายุ 
และผูพิการท่ีเปน
ปจจุบัน  
- ไดรับเงินตอเนื่อง
และไมซ้ำซอน 
 

2 ความปลอดภัยของนักทอง 
เที่ยวบริเวณพ้ืนที่ชายทะเล 

ระดับ
องคกร 

หน.สป. จัดเจาหนาหนาที่ ดูแลความ
ปลอดภัยใหแกเจาหนาที่บริเวณ
ชายทะเล 
 

จำนวนเหตุที่
เกิดขึ้นกับ
นักทองเที่ยว 

- แบบสอบถามความ
พึงพอใจ 
- รายงานการเกิดเหตุ 

ต.ค. 64 - 
ก.ย. 65 

นักทองเที่ยวมี
ความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสิน 
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รหัส 
ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
ระดับ

ผลกระทบ 
เจาของ

ความเสี่ยง 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

ตัวช้ีวัด 
ความเสี่ยง 

วิธีการติดตามและ
รายงานผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผลสำเร็จการ
จัดการความเสี่ยง 

3 การตรวจฎีกากอนเสนอขอ
อนุมัติเบิกจายงบประมาณ 
 

ระดับ
องคกร 

ผอ.กองคลัง 1. ใหเจาหนาที่หนวยงานผูเบิก
ปฏิบัติตามระเบียบการเบิกจาย
โดยเครงครัด 
2. กอนการจัดสงฎีกาให
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบแตละกอง
ตรวจใหละเอียดและใหหัวหนา
หนวยงานผูเบิกตรวจสอบ
เบื้องตน 
 

การเบิกจาย
ที่ถูกตอง 

จำนวนฎีกาสิ้นปงบ 
ประมาณ 2565 

ปงบประมาณ 
2565 

ความถูกตองตาม
ระเบียบและ
หนังสือสั่งการ 

4 การพัฒนาและการจัดเก็บ
รายได 

ระดับ
องคกร 

ผอ.กองคลัง 1. จัดสงเจาหนาที่จัดเก็บรายได
ลงพ้ืนที่ใหความรู ความเขาใจ 
แกผูท่ีมีหนาที่ชำระภาษีที่มี
ปญหา มีคูมือและแผนพับให
กอนการชำระเงินคาภาษี 
2. จัดสงเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
เขารับการอบรมเพ่ือไดเขาใจ
ระเบียบตางๆ ไดอยางถูกตอง 
 

การจัดเก็บ
ภาษีที่
ถูกตอง 

จำนวนผูชำระภาษีสิ้น
ปงบประมาณ 2565 

ปงบประมาณ 
2565 

ผูเสียภาษีและ
เจาหนาที่มีความรู
และความเขาใจ
เก่ียวกับภาษี 
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รหัส 
ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
ระดับ

ผลกระทบ 
เจาของ

ความเสี่ยง 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

ตัวช้ีวัด 
ความเสี่ยง 

วิธีการติดตามและ
รายงานผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผลสำเร็จการ
จัดการความเสี่ยง 

5 การตรวจรับงานจาง
กอสราง 

ระดับ
องคกร 

ผอ.กองชาง - ใหหัวหนาหนวยงานในฐานะ
ผูบังคับบัญชาใหคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุ ให เปนไปตาม
แบบรูปรายการ ละเอียดและ
ขอกำหนดในสัญญาและเปนไป
ตามระเบียบ ที ่ ได กำหนดไว  
กำกับ ติดตาม การปฏิบัติงาน
ของผู ควบคุมงานเปนระยะ 
- แตงตั้งภาคประชาชนเขารวม
เปนคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
ในงานกอสราง 
 

จำนวนงาน
จางกอสราง
ที่ไมเปนไป
ตามแบบรูป

รายการ 
ละเอียดและ
ขอกำหนด
ในสัญญา 

รายงานการตรวจรับ
งานจางกอสราง 

ปงบประมาณ 
2565 

งานจางกอสราง
ถูกตองตามรูปแบบ
และรายการกอ 
สราง 
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รหัส 
ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
ระดับ

ผลกระทบ 
เจาของ

ความเสี่ยง 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

ตัวช้ีวัด 
ความเสี่ยง 

วิธีการติดตามและ
รายงานผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผลสำเร็จการ
จัดการความเสี่ยง 

6 การพัฒนาบุคลากรทาง
การศกึษาในการจัดทำฎีกา
เบิกจาย/การจัดซื้อจัดจาง/
การจัดทำบัญชี ศพด./การ
ปฏิบัติงานดานการเงินและ
ดานพัสดุ 

ระดับ
องคกร 

ผอ.กอง
การศกึษา 

สงบุคลากรไปฝกอบรมโครงการ
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ ปฏิบัติ
ตามระเบียบกระทรวงมหาด 
ไทยวาดวยรายไดและการ
จายเงนิของสถานศึกษาสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. 2562 และแนวทางการ
ตรวจสอบการดำเนินงานดาน
การเงิน การบัญชี และการพัสดุ
ของสถานศึกษาสังกัดองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
 

การเบิกจาย
ที่ถูกตอง 

จำนวนฎีกาสิ้นปงบ 
ประมาณ 2565 

ปงบประมาณ 
2565 

บุคลากรและ
เจาหนาที่มีความ
รอบคอบ มีความรู 
เขาใจในการ
ปฏิบัติงานดานงาน
พัสดุ การเงนิและ
บัญชีเพ่ิม 

7 การปฏิบัติงานตามหนาที่
กองสาธารณสุขฯ 

ระดับ
องคกร 

ผอ.กอง
สาธารณสุข

ฯ 

รับโอนยายและสรรหาบุคลากร
ที่มีคุณสมบัติเฉพาะตามกรอบ
และตำแหนง พรอมมี
ประสบการณ เพื่อสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 

บุคลากรตรง
ตามกรอบ
และตำแหนง 

การย่ืนคำรองขอโอน
ของผูประสงคจะขอ
โอน 

ปงบประมาณ 
2565 

มีบุคลากรท่ีมี
คุณสมบัติตรงตาม
กรอบตำแหนง และ
สามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 



40 
 

 
รหัส 
ความ
เสี่ยง 

ช่ือความเสี่ยง 
ระดับ

ผลกระทบ 
เจาของ

ความเสี่ยง 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

ตัวช้ีวัด 
ความเสี่ยง 

วิธีการติดตามและ
รายงานผล 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผลสำเร็จการ
จัดการความเสี่ยง 

8 การโอนงบประมาณ
รายจายประจำป 

ระดับ
องคกร 

ผอ.กอง
ยุทธศาสตร
ฯ 

ควบคุมการโอนเพ่ิม/ลดงบ 
ประมาณใหไมเกิน 15 ครั้ง/ป 
 

จำนวนครั้งท่ี
การโอนงบ 
ประมาณ 

การโอนงบประมาณ 
รายจายประจำป 
2565 

ปงบประมาณ 
2565 

การโอนเพ่ิม/ลดงบ 
ประมาณลดลงและ
งบประมาณ และ
เพียงพอกับความ
จำเปน/เหมาะสม
ในการบริหารงาน
ของเทศบาล 
 

 


